HOMBRE

POLITICA RELATIVA AL SISTEMA INTERNO DE INFORMACION Y LA
DEFENSA DEL INFORMANTE DE LA FUNDACION GRANADINA DE
SOLIDARIDAD VIRGEN DE LAS ANGUSTIAS (PROYECTO HOMBRE
GRANADA)

1. PRINCIPIOS
Los principios fundamentales que en FGSVA Proyecto Hombre promovemos a través de nuestra
Politica relativa al Sistema Interno de Informacion y la Defensa del Informante son:

El respeto a las leyes y normas internas de la entidad.

Por parte de todas las personas que forman parte de la misma y el compromiso de estas de
informar si detectan que alguien no lo hace.

El respeto a la libertad de expresion y de informacion.

Los derechos a comunicar y a recibir informaciones, reconocidos tanto en la Constitucion
Espanola (articulo 20) como en la Carta de los Derechos Fundamentales de la Unién Europea
(articulo 11), son la base de nuestro Sistema Interno de Informacién.

La buena fe de las personas informantes.

Esto es, tener una conciencia honesta a la hora de comunicar que se ha producido o puede
producirse alguna irregularidad dentro, por o para la entidad.

El comportamiento civico.

Que evite realizar comunicaciones falsas o tergiversadas, asi como aquellas que contengan
informacion obtenida de maneraiilicita.

El respeto a laindependencia, la confidencialidad, la proteccion de datos y el secreto de las
comunicaciones.

Como pilares para el correcto funcionamiento de nuestro Sistema Interno de Informacion.
La debida diligencia a la hora de actuar ante la comunicacion de una posible irregularidad.
Como compromiso tanto para las personas informantes como para la propia entidad, de
modo que fortalezcamos nuestra confianza organizacional.

2. OBJETIVOS
Este documento se aprueba con el fin de alcanzar los siguientes objetivos:

Detectar las posibles irregularidades cometidas dentro, por o para la entidad, con el fin de
actuar de forma diligente y eficaz en el seno de la misma y de paralizar las posibles
consecuencias perjudiciales.

Prevenir y minimizar los dafios a la entidad, incluida la responsabilidad legal, las pérdidas
financieras y el dafo en su reputacién, al permitir la deteccién temprana de las
irregularidades y su correccién.

Prevenir y minimizar el dafo al interés pdblico, incluyendo la salud publica, los derechos
humanos y el medio ambiente.
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e Proteger a las personas que informen sobre la acciones u omisiones recogidas en el articulo
2 delaLey 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la proteccidn de las personas que informen
sobre infracciones normativas y de lucha contra la corrupcion.

e Garantizar la confidencialidad de la informacidén, asi como el anonimato de las personas que
asi lo elijan a la hora de informar de una posible infraccion.

e Promover la cultura de la informacién, la confianza, la transparencia y la rendiciéon de cuentas
como parte de la ética e integridad de la entidad con el fin de prevenir cualquier infraccién o
irregularidad.

3. DEFINICIONES

Infraccién: accién u omisién que sea ilicita y esté relacionada con los actos y dmbitos recogidos en
el punto 4 (Ambito de aplicacién material).

Informacion sobre infracciones: comunicacidon de las acciones u omisiones ilicitas, incluidas las
sospechas razonables, sobre irregularidades reales o potenciales, que se hayan producido o que
probablemente puedan producirse en una entidad en la que trabaje o haya trabajado la persona
informante o en otra entidad con la que esté o haya estado en contacto con motivo de su trabajo,
y sobre los intentos de ocultar los hechos.

Informacién: comunicacién de una infraccién, puede ser verbal o por escrito.

Informacion interna: comunicacién de una infraccién, realizada a través de los canales
establecidos por la entidad, puede realizarse verbalmente o por escrito.

Informacidon externa: comunicaciébn de una infraccién, realizada a través de los canales
establecidos por las autoridades competentes, puede ser verbal o por escrito.

Revelacion publica o revelar pablicamente: puesta a disposicion del publico de informacion sobre
infracciones.

Informante: persona fisica que comunica o revela publicamente informacion sobre infracciones.
Contexto laboral: entorno de trabaijo, presente o pasado, a través del cuales, con independencia de
la naturaleza de las actividades realizadas, una persona puede obtener informaciéon sobre
infracciones y en el que podria sufrir represalias si comunicase dicha informacion.

Persona dafectada: persona fisica o juridica a la que, en la informacion sobre infracciones o
revelaciéon publica, se le atribuye dicha infraccién o con la que se le asocia.

Represalia: toda accion u omisidon que esté prohibido por la ley, o que, de forma directa o indirecta,
suponga un trato desfavorable que sitlde a la persona que la sufra en desventaja particular con
respecto a otra en el contexto laboral o profesional, solo por su condicidn de informante o por haber
realizado una revelacién publica.

Seguimiento: toda accién emprendida por el destinatario de una informacién sobre infracciones o
por cualquier autoridad competente a fin de valorar la exactitud de la informacién y, en su caso, de
resolver la infraccién denunciadaq, incluso a través de medidas como investigaciones internas,
investigaciones, acciones judiciales, acciones de recuperacién de fondos o el archivo del
procedimiento.

Respuesta: comunicacion facilitada al informante sobre las medidas previstas o adoptadas para
seguir su denuncia y sobre los motivos de tal seguimiento.

Autoridad competente: toda autoridad nacional o autonémica designada para recibir informacién
sobre infracciones, adoptar medidas de proteccidn, tramitar procedimientos, imponer sanciones y
dar respuesta a los informantes.
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4. HECHOS DENUNCIABLES

Nuestro Sistema Interno de Informacion tiene, como prioridad, recibir comunicaciones sobre las

infracciones recogidas en la Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la proteccién de las

personas que informen sobre infracciones normativas y de lucha contra la corrupcion. Estas son:

1) Cualesquiera acciones u omisiones que puedan constituir infracciones del Derecho de la Unién
Europea. Estas son:

a) Las relativas a los @mbitos siguientes:

e Contratacién publica.

e Servicios, productos y mercados financieros, y prevencién del blanqueo de capitales y la
financiacién del terrorismo.

e Seguridad de los productos y conformidad.

e Seguridad del transporte.

e Proteccidn del medio ambiente.

e Proteccidn frente a las radiaciones y seguridad nuclear.

e Seguridad de los alimentos y los piensos, sanidad animal y bienestar de los animales.

e Salud publica.

e Proteccidén de los consumidores.

e Proteccidon de la privacidad y de los datos personales, y seguridad de las redes y los
sistemas de informacion.

b) Las que afecten a los intereses financieros de la Unidn tal como se contemplan en el articulo
325 del Tratado de Funcionamiento de la Unién Europea (T.F.U.E.) y tal como se concretan en
las correspondientes medidas de la Union.

¢) Las relativas al mercado interior, tal como se contemplan en el articulo 26, apartado 2, del
T.F.U.E, incluidas las infracciones de las normas de la Unidn en materia de competencia y
ayudas otorgadas por los Estados, asi como las infracciones relativas al mercado interior en
relacion con los actos que infrinjan las normas del impuesto sobre sociedades o a prdcticas
cuya finalidad sea obtener una ventaja fiscal que desvirtle el objeto o la finalidad de la
legislacion aplicable del impuesto sobre sociedades.

2) Acciones u omisiones que puedan ser constitutivas de infraccién penal o administrativa grave
0 muy grave. En todo caso, se entenderdn comprendidas todas aquellas infracciones penales o
administrativas graves o muy graves que impliquen quebranto econédmico para la Hacienda
PUblica y para la Seguridad Social.

No obstante, por nuestro compromiso con la ética empresarial y teniendo en cuenta los desarrollos

legislativos tanto a nivel nacional como europeo, nuestra entidad se reserva la posibilidad de utilizar

nuestro Sistema Interno de Informacién con el fin de recibir comunicaciones sobre infracciones de
otra indole, teniendo siempre presente los principios y objetivos recogidos en este documento.

Si bien el articulo 35.1.d) de la Ley 2/2023 establece que las personas que comuniquen o revelen

infracciones que se refieran a acciones u omisiones no comprendidas en los apartados 1y 2

anteriores, no tendrdn derecho a la proteccion recogida en esta Ley.

5. INFORMANTES

Nuestro Sistema Interno de Informacién estd dirigido a proteger a aquellas personas que hayan
obtenido informacién sobre infracciones en un contexto laboral o profesional, comprendiendo en
todo caso:

1) Las personas que tengan la condiciéon de empleados publicos o trabajadores por cuenta ajena.
2) Los auténomos.
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3) Los accionistas, participes y personas pertenecientes al 6rgano de administracién, direccion o
supervisidn de una empresq, incluidos los miembros no ejecutivos.

4) Cualquier persona que trabaje para o bajo la supervision y la direccidn de contratistas,
subcontratistas y proveedores.

Asimismo, podrdn realizar comunicaciones las personas que hayan obtenido la informacién sobre

infracciones en el marco de una relacién laboral o estatutaria ya finalizada, voluntarios, becarios,

trabajadores en periodos de formacion con independencia de que perciban o no una

remuneracion, asi como a aquellos cuya relacién laboral todavia no haya comenzado, en los casos

en que la informacion sobre infracciones haya sido obtenida durante el proceso de seleccién o de

negociacién precontractual.

6. RESPONSABLE DEL SISTEMA

Con el fin de garantizar que el Sistema Interno de Informacion se ajuste a las recomendaciones de
este documento, la direccidn de la entidad designard una persona como responsable, en adelante
Responsable del Sistema.

Esta persona realizard sus funciones de forma independiente y autdnoma del resto de los érganos
de la entidad, sin recibir instrucciones de ningun tipo y contaré con todos los medios personales y
materiales necesarios para desempefarlas. Ademads, se inhibird en caso de conflicto de intereses,
menoscabo de su confianza o merma de la imparcialidad. No obstante, rendird cuentas a la
direccidn de la entidad sobre el funcionamiento del propio Sistema.

7. PROCEDIMIENTO DE GESTION DE COMUNICACIONES

Toda comunicacién con informacién sobre infracciones o posibles infracciones recibida a través de
nuestro Sistema Interno de Informacion pondrd en marcha nuestro Procedimiento de Gestion de
Comunicaciones, conforme al articulo 9 de la Ley 2/2023.

Las comunicaciones se enviardn a través de cualquiera de los Canales Internos de Informacion
creados para tal fin, siendo el Canal principal el habilitado en la url
https://fgsva.tucanalseguro.com/#/

Asi como informacién sobre la Autoridad Independiente de Proteccidon del Informante (AALL) y el
Canal Externo de Informacion gestionado por ella.

Nuestros Canales Internos ofrecen un alto grado de confidencialidad y uno de ellos garantiza
totalmente el anonimato del informante. Ademds, nuestro procedimiento estd basado en la ISO
37002, y tiene como fundamentos la confianza, la imparcialidad y la proteccion.

Estos fundamentos conforman el marco de referencia para cada una de las fases por las que
atraviesa la comunicacion, las cuales se desarrollardn con la diligencia debida y son: recepcion,
evaluacion, tratamiento y conclusion.

7.1. Recepcidn de la comunicacién (Canales Internos de Informacion)

Paso1

Registrar la informacién en una base de datos segura y de acceso restringido exclusivamente al
personal autorizado.

Paso 2

Enviar al informante acuse de recibo en un plazo méximo de siete dias naturales desde la fecha de
recepcién, a menos que con ello se pueda comprometer la confidencialidad de la comunicacion.
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7.2. Evaluacion de la comunicacion
Paso 3
Triar la informacidn recibida, de forma que se determine el dmbito al que afecta y se compruebe si
hace referencia a alguno de los hechos denunciables recogidos en el apartado 4 de este
documento, en cuyo caso, la gestién de la comunicacion, dependerd del Responsable del Sistema.
Paso 4
Decidir, en un plazo méaximo de diez dias hdbiles desde la recepcidn de la comunicacién, si:
a) No se admite por:
e Carecer de verosimilitud.
¢ No hacer referencia a alguno de los hechos denunciables recogidos en el apartado 4 de
este documento, en cuyo caso se podrd derivar a la persona o departamento con
autoridad para actuar en el Gmbito afectado.
e Carecer de fundamento.
¢ Existir indicios razonables de haberse obtenido mediante la comisiéon de un delito.
¢ No contener informacidn nueva y significativa sobre procesos anteriores. La inadmisién
se comunicard en un plazo méximo de los cinco dias hdbiles siguientes a tomar dicha
decision.
b) Se admite. En cuyo caso se le comunicard al informante en un plazo maximo de los cinco dias
hdbiles siguientes a tomar dicha decision. Y el Responsable del Sistema, con el fin de ayudar a
priorizar las actuaciones, asignaré un nivel de gravedad (alta-media-baja).
c) Se remite con cardcter inmediato la informacién al Ministerio Fiscal cuando los hechos pudieran
ser indiciariamente constitutivos de delito o a la Fiscalia Europea silos hechos afectan a los intereses
financieros de la Unién Europea.
d) Se remite la informaciéon a la autoridad, entidad u organismo competente para su tramitacion.
7.3. Tratamiento de la comunicacion
Paso 5
Instruir mediante actuaciones encaminadas a comprobar la verosimilitud de los hechos contenidos
en la informacion.
Paso 6
Evaluar el riesgo de perjuicios, para el informante, otras personas involucradas y la propia entidad.
Paso 7
Establecer las medidas de proteccidén necesarias para minimizar los perjuicios.
Paso 8
Realizar una investigacién imparcial y diligente, respetando la presuncion de inocencia y el honor
de las personas afectadas, asi como las disposiciones sobre proteccién de datos. Ademds, se
llevaré a cabo con la previsiéon de:
a) Solicitar al informante datos adicionales si se considera necesario.
b) Informar, conforme a derecho, a las personas afectadas a las que se les atribuyan las acciones
u omisiones referidas en la comunicacién, quienes asimismo tienen derecho a ser oidas en
cualquier momento, con el fin de conocer su versidon de los hechos y aportar las pruebas que
considere adecuadas y pertinentes, en tiempo y forma que se considere oportuno para garantizar
el buen fin de la investigacion. En ningln caso se facilitard la identidad del informante ni se dard
acceso a la comunicacion.
c) Garantizar siempre la confidencialidad, incluso si la comunicacién ha sido remitida por canales
diferentes a los Canales Internos de Informacion establecidos o a través del personal distinto al
responsable de su gestion.
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7.4. Conclusion de la comunicacion
Paso 9
Emitir un informe, tras dar por concluidas todas las actuaciones, con una exposicion de:
a) Los hechos relatados.
b) El cédigo de identificaciéon de la comunicacion.
c) La fecha de registro.
d) El nivel de gravedad de la comunicaciéon a efectos de la prioridad en la tramitacion.
e) Las actuaciones realizadas para comprobar la verosimilitud de los hechos.
f) Las conclusiones alcanzadas en la investigacion y la valoracién de las diligencias y los indicios en
las que se basan las mismas.
g) Las recomendaciones oportunas derivadas de las conclusiones expuestas:

e Propuesta de medidas de proteccion y apoyo, asi como el seguimiento de las mismas.

e Propuesta de medidas correctivas con el fin de prevenir las mismas irregularidades.

e Aprendizaje organizacional adquirido durante el proceso, en su caso.
Paso 10
Adoptar alguna de las siguientes decisiones:
a) Archivo del expediente, hecho que serd notificado al informante y, en su caso, a las personas
afectadas.
b) Remisién al Ministerio Fiscal, si el resultado de la instruccién indicase que se aprecian indicios de
que los hechos pudieran revestir el cardcter de delito, o a la Fiscalia Europeq, si el delito afectase a
los intereses financieros de la Unién.
c) Traslado de todo lo actuado a la autoridad competente.
d) Acuerdo de inicio de un procedimiento disciplinario.
El plazo méaximo para cerrar las investigaciones y dar respuesta a la comunicacién gestionada es
de 3 meses desde la recepcién de la misma o de 3 meses y 7 dias en caso de no haberse enviado
alinformante acuse de recibo. Ampliable hasta otros 3 meses si el caso es especialmente complejo.
El Responsable del Sistema podrd, en caso de ser necesario, contar con recursos humanos que
colaboren en las labores de gestidon de la comunicacion. El personal designado deberé comprender,
cumplir y aplicar los términos recogidos en este documento.
En determinados casos, y como consecuencia de la complejidad y el alcance de la informacién, la
entidad podrd subcontratar ciertas funciones del Sistema de Gestion de Comunicaciones, como
pueden ser la recopilacion, el procesamiento, la investigacion o la redaccion del informe de
conclusiones. No obstante, el Responsable del Sistema supervisard dichas funciones y mantendrd
la autoridad sobre las mismas.

8. REVELACION PUBLICA

Conforme al Titulo V de la Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la proteccién de las personas
que informen sobre infracciones normativas y de lucha contra la corrupcion, el hecho de poner a
disposicion del publico la informacidon sobre los hechos denunciables recogidos en el apartado 4
de la presente politica, le da derecho a la persona que la realice a que se le aplique una serie de
medidas de proteccion, a las que tendrd acceso si:

a) Tienen motivos razonables para pensar que la informacién referida es veraz en el momento de
la comunicacidén o revelacion, aun cuando no aporte pruebas concluyentes.

b) La revelacién se haya realizado conforme a los requerimientos previstos en la citada ley.

c) Se ha realizado la comunicacién primero por canales internos y externos, o directamente por
canales externos, sin que se hayan tomado medidas apropiadas al respecto en el plazo establecido.
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d) Tiene motivos razonables para pensar que, o bien la infraccién puede constituir un peligro
inminente o manifiesto para el interés puablico, en particular cuando se da una situacién de
emergencia, o existe un riesgo de danos irreversibles, incluido un peligro para la integridad fisica de
una persona; o bien, en caso de comunicacién a través de canal externo de informacidn, exista
riesgo de represalias o haya pocas probabilidades de que se dé un tratamiento efectivo a la
informacién debido a las circunstancias particulares del caso, tales como la ocultaciéon o
destruccién de pruebas, la connivencia de una autoridad con el autor de la infraccion, o que esta
esté implicada en la infraccidn.

9. MEDIDAS DE PROTECCION

9.1. Medidas contra las represalias

Se prohibe cualquier tipo de represalia, asi como las amenazas de represalia o las tentativas de
represalia contra los informantes.

Se consideran represalias:

a) Suspensiéon del contrato de trabajo, despido o extincién de la relacién laboral o estatutaria,
incluyendo la no renovacidén o la terminacidn anticipada de un contrato de trabajo temporal una
vez superado el periodo de prueba, o terminacién anticipada o anulacién de contratos de bienes o
servicios, imposicion de cualquier medida disciplinaria, degradacién o denegacién de ascensos y
cualquier otra modificacién sustancial de las condiciones de trabajo y la no conversién de un
contrato de trabajo temporal en uno indefinido, en caso de que el trabajador tuviera expectativas
legitimas de que se le ofreceria un trabajo indefinido; salvo que estas medidas se llevaran a cabo
dentro del ejercicio regular del poder de direccion al amparo de la legislacion laboral, por
circunstancias, hechos o infracciones acreditadas, y ajenas a la presentacion de la comunicacion.
b) Dafos, incluidos los de cardcter reputacional, o pérdidas econdmicas, coacciones,
intimidaciones, acoso u ostracismo.

c) Evaluacién o referencias negativas respecto al desempefio laboral o profesional.

d) Inclusién en listas negras o difusién de informacién en un determinado dmbito sectorial, que
dificulten o impidan el acceso al empleo o la contratacién de obras o servicios.

e) Denegacién o anulacién de una licencia o permiso.

f) Denegacion de formacion.

g) Discriminacién, o trato desfavorable o injusto.

El informante podrd solicitar esta medida incluso si han transcurrido dos afios, periodo de tiempo
que, excepcionalmente y de forma justificada, la autoridad competente podrd extender.

9.2. Medidas de apoyo

El informante tendrd acceso al siguiente apoyo:

a) Informacién y asesoramiento completos e independientes, que sean facilmente accesibles para
el publico y gratuitos, sobre los procedimientos y recursos disponibles, proteccion frente a
represalias y derechos de la persona afectada.

b) Asistencia efectiva por parte de las autoridades competentes ante cualquier autoridad
pertinente implicada en su proteccion frente a represalias.

c) Asistencia juridica en los procesos penales y en los procesos civiles transfronterizos de
conformidad con la nhormativa comunitaria.

d) Apoyo financiero y psicolégico, de forma excepcional, si asi lo decidiese la Autoridad
Independiente de Proteccién del Informante (A.AlL) tras la valoracién de las circunstancias
derivadas de la presentacién de la comunicacion.
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Con independencia de la asistencia que pudiera corresponder al amparo de la Ley 1/1996, de 10 de
enero, de asistencia juridica gratuita, para la representacidn y defensa en procedimientos judiciales
derivados de la presentacion de la comunicacién o revelacién puablica.

9.3. Medidas frente a la responsabilidad del informante

Cuando un informante realiza una revelacion publica con motivos razonables para pensar que la
comunicacidn es necesaria para revelar una infraccién se considerard que no ha violado ninguna
restriccion de revelacién de informacion, por lo que no se le podrd exigir ninguna responsabilidad.
Esta medida incluye a los representantes de las personas trabajadoras, aunque se encuentren
sometidas a obligaciones legales de sigilo o de no revelar informacioén reservada.

No incurrirn en responsabilidad respecto de la adquisicidn o el acceso a la informaciéon que
revelada siempre que para conseguirla no se haya cometido un delito.

Si el informante se ve inmerso en un proceso judicial, incluidos los relativos a difamacidn, violacion
de derechos de autor, vulneracién de secreto, infraccion de las normas de proteccidén de datos,
revelacién de secretos empresariales, o a solicitudes de indemnizaciéon basadas en el derecho
laboral o estatutario, podrd alegar en su descargo haber hecho la revelacion publica con el fin de
comunicar una infraccién, eximiéndole de toda responsabilidad.

9.4. Medidas para la proteccion de las personas afectadas

Las personas afectadas por la comunicacién tienen derecho a la presuncidn de inocencia, al
derecho de defensa y al derecho de acceso al expediente, asi como a la misma proteccion
establecida para los informantes, preservdndose su identidad y garantizindose la confidencialidad
de los hechos y datos del procedimiento.

Estas medidas de proteccion también se aplicardn, en su caso, a:

a) Las personas fisicas que, en el marco de la organizacion en la que preste servicios el informante,
asistan al mismo en el proceso, incluidos los representantes legales de las personas trabajadoras
en el ejercicio de sus funciones de asesoramiento y apoyo al informante.

b) Las personas fisicas que estén relacionadas con el informante y que puedan sufrir represalias,
como compafieros de trabajo o familiares del informante.

c) Las personas juridicas, para las que trabaje o con las que mantenga cualquier otro tipo de
relacién en un contexto laboral o en las que ostente una participacion significativa.

A estos efectos, se entiende que la participacion en el capital o en los derechos de voto
correspondientes a acciones o participaciones es significativa cuando, por su proporcion, permite
a la persona que la posea tener capacidad de influencia en la persona juridica participada.

10. PROTECCION DE DATOS

10.1. Régimen juridico del tratamiento de datos personales

Los tratamientos de datos personales que deriven de la aplicacion de esta politica se regirdn por lo
dispuesto en el RGPD y la LOPD-GDD y tendrdn como finalidad la prevencién, deteccion e
investigacion de infracciones penales.

No se recopilardn datos personales que no sean necesarios para tratar una informacién especifica
y, si se recopilan por accidente, se eliminaran inmediatamente. (Principio de proporcionalidad).
10.2. Licitud de los tratamientos de datos personales

El tratamiento es licito en base a:

1. La aplicacién de Ley 2/2023.

2. El cumplimiento de una obligacién legal (articulos 6.1.c) del RGPD y 11 de la LOPD-GDD) cuando la
entidad debe implementar un Sistema Interno de Informacion.
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En el caso de las categorias especiales de datos personales el tratamiento es licito por razones de
un interés pUblico esencial, conforme a lo previsto en el articulo 9.2.g) del Reglamento (UE) 2016/679.
10.3. Informacién sobre proteccion de datos personales y ejercicio de derechos

Cuando los datos personales se obtengan directamente de los interesados se deberd cumplir con
el deber de informar (articulos 13 del RGPD y 11 de la LOPD-GDD).

A quienes realicen una revelacion pdblica se les informard, ademds, de forma expresa, de que su
identidad serd en todo caso reservada, que no se comunicard a las personas a las que se refieren
los hechos relatados ni a terceros.

Los interesados podran ejercer los derechos recogidos en el RGPD (articulos 15 a 22).

El hecho de que la persona afectada por la revelacion publica ejerciese el derecho de oposicion, se
presumird que existen motivos legitimos imperiosos que justifican el tratamiento de sus datos
personales.

10.4. Tratamiento de datos personales en el Sistema Interno de Informacion

El acceso a los datos personales contenidos en el Sistema Interno de Informacién, que quedard
limitado, dentro del dmbito de sus competencias y funciones, exclusivamente a:

a) El Responsable del Sistema y a quien lo gestione directamente.

b) El responsable de recursos humanos o el érgano competente debidamente designado, solo
cuando pudiera proceder la adopcién de medidas disciplinarias contra un trabajador.

c) El responsable de los servicios juridicos de la entidad u organismo, si procediera la adopcién de
medidas legales en relacidn con los hechos relatados en la comunicacion.

d) Los encargados del tratamiento que eventualmente se designen.

e) El delegado de proteccion de datos.

El tratamiento de los datos por otras personas, o incluso su comunicacién a terceros, serd licito
cuando sea necesario para adoptar medidas correctoras en la entidad o tramitar los
procedimientos sancionadores o penales que, en su caso, procedan.

En ningUn caso serdn objeto de tratamiento los datos personales que no sean necesarios para el
conocimiento e investigacién de las posibles infracciones, procediéndose, en su caso, a su
inmediata supresién. Asimismo, se suprimirdn todos aquellos datos personales que se puedan
haber comunicado y que se refieran a conductas que no estén incluidas en el dmbito de aplicacién
de la ley.

Sila informacién recibida contuviera datos personales incluidos dentro de las categorias especiales
de datos, se procederd a suinmediata supresion, sin que se proceda al registro y tratamiento de los
mMismos.

Los datos que sean objeto de tratamiento podrdn conservarse en el sistema de informaciones
Unicamente durante el tiempo imprescindible para decidir sobre la procedencia de iniciar una
investigacion sobre los hechos informados.

En caso de comprobarse que la informacién facilitada o parte de ella no es veraz, se deberd suprimir
en el momento en que se tenga constancia de dicha circunstancia, salvo que esa falta de veracidad
sea intencionada y pueda constituir un delito, en cuyo caso se guardard la informacién por el
tiempo necesario durante el que se tramite el procedimiento judicial.

Transcurridos tres meses desde la recepcidén de la comunicacién sin que se hubiesen iniciado
actuaciones de investigacion, deberd procederse a su supresion, salvo que la finalidad de la
conservacion sea dejar evidencia del funcionamiento del sistema.

Las comunicaciones a las que no se haya dado curso solamente podrédn constar de forma
anonimizada, sin que sea de aplicacién la obligacion de bloqueo establecida en el articulo 32 de la
LOPD-GDD.
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Los empleados de la entidad y terceros externos deberdn ser informados acerca del tratamiento de
datos personales en el marco de los Sistemas de informacién a que se refiere el presente articulo.
10.5. Preservacion de la identidad del informante y de las personas afectadas

El informante tiene derecho a que su identidad no sea revelada a terceras personas.

Los sistemas internos de informacién, los canales externos y quienes reciban revelaciones publicas
no obtendrdn datos que permitan la identificacidon del informante y deberdn contar con medidas
técnicas y organizativas adecuadas para preservar la identidad y garantizar la confidencialidad de
los datos correspondientes a las personas afectadas y a cualquier tercero que se mencione en la
informacién suministrada, especialmente la identidad del informante en caso de que se hubiera
identificado.

La identidad del informante solo podrd ser comunicada a la Autoridad judicial, al Ministerio Fiscal o
a la autoridad administrativa competente en el marco de una investigacidon penal, disciplinaria o
sancionadora.

Las revelaciones hechas en virtud de este apartado estardn sujetas las medidas de seguridad
establecidas en la normativa aplicable. En particular, se le comunicard al informante antes de
revelar su identidad, salvo que dicha comunicacién pudiera comprometer la investigacion o el
procedimiento judicial. Cuando la autoridad competente se lo comunique al informante, le remitiré
un escrito explicando los motivos de la revelacidn de los datos confidenciales en cuestién.

1. INFORMACION, FORMACION Y MEJORA CONTINUA

La entidad se compromete a:

1) Informar de:
e La existencia de los Canales Internos de Comunicacion, presentes y futuros, creados con el

fin de recibir informaciones.

e El proceso para enviar dichas informaciones.
e Los hechos denunciables a través del Sistema Interno de Informacidn.

2) Promoverd y practicard una cultura de diGlogo dentro de su estructura.

3) Participard activamente en las sesiones de formaciéon del personal, especialmente para
aquellas personas involucradas en la gestidon de comunicaciones.

4) Mejorar continuamente el Sistema Interno de Informacién, teniendo en cuenta su idoneidad,
adecuacién y eficacia.

Cuando se determine la necesidad de modificar el Sistema Interno de Informacion, dicho cambio

se llevard a cabo de manera planificada y se tendrd en consideracion lo siguiente:

a) El propésito de los cambios y sus posibles consecuencias.

b) La integridad del Sistema Interno de Informacion.

c) La disponibilidad de recursos.

d) La asignacién o reasignacion de responsabilidades.

e) El alcance y el plazo de implementacién de los cambios.
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La presente Politica relativa al Sistema Interno de Informacion y la Defensa del Informante ha sido
aprobada por la direccién de FGSVA Proyecto Hombre , y entra en vigor desde la fecha abajo
indicada.

En Granada, a 30 de enero de 2024

< Fundacion Granadina
EPRO de Solidaridad Virgen
de las Angustias
To ee Proyecto Hombre Granada
" CIF: G18547091
HOMBRE 953 29 60 27

GRAN

Por la entidad
Manuel Mingorance Carmona



